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Sie ist Leadership-Expertin beim BVMW-Mitglied Family Office 360grad AG, war in verschiede-
nen Positionen bei namhaften Unternehmen tatig und griindete auch eigene Firmen: Dr. Anabel
Ternés von Hattburg erklart, was nachhaltige Fiihrung ist und weshalb New Leadership zum
Erfolgsfaktor fiir Mittelstand und Familienunternehmen werden kann.

ittelstand.: Mit Ihren Erfahrungen und Ihrem Know-how
M unterstiitzen Sie nun vor allem junge Griinderinnen. Was

vermitteln Sie denen {iber Leadership?
Anabel Ternés von Hattburg: Leadership bedeutet, eine gesun-
de, von Werten gepragte Unternehmenskultur zu schaffen, in der
die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nicht nur hinter, sondern auch
vor dem Unternehmen stehen. Sie ist der Schliissel zu mehr Erfolg
und lockt auch potenzielle Mitarbeitende an. Fiir mich beginnt Lea-
dership bei jedem Einzelnen von uns. Es ist das Bewusstsein da-
fir, dass es um mehr als nur Zahlen geht. Fihrungskrafte sollten
die Fahigkeit haben, zwischen Selbst- und Fremdperspektive zu un-
terscheiden, sich selbst zu reflektieren, zuzuhéren, aktiv Feedback
zu geben und anzunehmen. Die Bereitschaft, aus Fehlern zu ler-
nen, wieder aufzustehen und neue Wege zu suchen, ist essenziell,
um ein Unternehmen erfolgreich zu fihren. Leadership ist ein stan-
diger Prozess — und nicht etwas, das man einmal lernt und dann
beherrscht. Es ist vielmehr eine Reise des standigen Lernens und
Wachsens. Es erfordert Mut, sich neuen Herausforderungen zu
stellen und bereit zu sein, sich stetig weiterzuentwickeln.

Was verstehen Sie konkret unter nachhaltiger Fiihrung?

Unter nachhaltiger Fihrung verstehe ich einen ganzheitlichen An-
satz, der die langfristige Entwicklung und den Erfolg des Unterneh-
mens im Einklang mit den Beddrfnissen und Anforderungen unse-
rer Gesellschaft und Umwelt sicherstellt. Konkret bedeutet das, dass
Flhrungskrafte nicht nur kurzfristige Gewinnziele verfolgen, son-
dern auch langfristige strategische Ziele im Blick behalten, die auf
okonomischer, 6kologischer und sozialer Nachhaltigkeit beruhen.

Was bedeutet dieser Dreiklang der Nachhaltigkeit?

Okonomische Nachhaltigkeit bedeutet, dass das Unternehmen ren-
tabel ist und wirtschaftlich erfolgreich agiert, dabei jedoch auch
langfristige Investitionen und Wachstumsstrategien beriicksich-
tigt, um zukiinftigen Generationen Chancen zu bieten. Okologische
Nachhaltigkeit erfordert ein verantwortungsvolles und ressourcen-
schonendes Handeln, um negative Auswirkungen auf die Umwelt zu
minimieren. Soziale Nachhaltigkeit bedeutet, dass Unternehmen ei-
ne positive Wirkung auf ihre Mitarbeitenden, Kundinnen und Kunden,
Lieferantinnen und Lieferanten und die Gesellschaft im Allgemeinen
haben. Dazu gehért die Forderung einer inklusiven Unternehmens-
kultur, die Vielfalt und Chancengleichheit unterstiitzt, sowie die Ein-
haltung ethischer Standards entlang der gesamten Lieferkette.

Wie wird eine nachhaltige Unternehmensstrategie entwickelt und
eine resiliente Governance-Struktur aufgebaut?

Konkret wird eine nachhaltige Unternehmensstrategie durch eine
ganzheitliche Herangehensweise entwickelt, die 6kologische, sozi-
ale und 6konomische Aspekte berticksichtigt. Und resiliente Gover-

nance-Strukturen werden durch klare Verantwortlichkeiten, trans-
parente Kommunikation und regelmaRige Evaluierung etabliert.
Viele Unternehmen haben schon erfolgreich eine solche Governan-
ce implementiert, indem sie Nachhaltigkeit in ihre Unternehmens-
werte integriert haben und regelméaRig Uber ihre Fortschritte berich-
ten. Laut einer aktuellen Studie der Boston Consulting Group (BCG)
hat sich gezeigt, dass Unternehmen mit einer starken Nachhaltig-
keitsstrategie bis zu 46 Prozent hohere Umsatze erzielen als ihre
Wettbewerberinnen und Wettbewerber.

Welche Auswirkungen hat nachhaltige Fiihrung auf ein Unterneh-
men und die mentale Gesundheit der Beschéftigten?

Nachhaltige Fiihrung hat nicht nur nachweislich positive Auswir-
kungen auf die mentale Gesundheit der Beschéftigten. Studien zei-
gen, dass Unternehmen mit einer starken Nachhaltigkeitsagenda
eine héhere Mitarbeiterzufriedenheit und -bindung aufweisen. Un-
ternehmen, die sich aktiv fir Nachhaltigkeit einsetzen, verzeichnen
laut der Harvard Business Review eine 55-prozentige Steigerung
der Mitarbeiterbindung und eine 43-prozentige Steigerung der Mit-
arbeiterzufriedenheit.

Wie wirkt sich eine solche Unternehmenskultur auf die Kund-
schaft aus?

AuBerordentlich positiv, weil sie Vertrauen und Glaubwurdigkeit
schafft. Laut einer Studie von Nielsen geben 66 Prozent der Ver-
braucherinnen und Verbraucher weltweit an, dass sie bereit sind,
mehr fir Produkte und Dienstleistungen von Unternehmen zu zah-
len, die sich fir soziale und umweltfreundliche Aspekte einsetzen.

Sind junge Mittelstandler offener fiir nachhaltige Fiihrung und
New Leadership als altere Fiihrungskrafte?

Tatsachlich zeigen junge Mittelstandler eine gréRere Offenheit fir
nachhaltige Fihrung, da sie weniger durch bestehende Struktu-
ren und Traditionen gebunden sind. Sie sind tendenziell eher be-
reit, neue Wege zu gehen und innovative Ansétze zu verfolgen. Al-
tere Fihrungskréafte hingegen konnten aufgrund ihrer langjahrigen
Erfahrung und etablierten Denkweisen moglicherweise zdgerlicher
sein, neue Ansétze zu akzeptieren. Aber natlrlich kommt es am En-
de vor allem auf die individuellen Personen und ihre Einstellungen
an und nicht nur auf das Alter. Gerade in Bezug auf Nachhaltigkeit
sind jedoch viele jingere Fihrungskrafte sensibilisierter: Nach ei-
ner Studie von Deloitte sehen 70 Prozent der jungen Fiihrungskraf-
te Nachhaltigkeit als wichtig fir den langfristigen Unternehmenser-
folg an, im Vergleich zu nur 55 Prozent der alteren.

Das Interview fiihrte die Journalistin Almut Kaspar.



